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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA UStUG W ZAKRE

§1
Twdj Ttumacz wykonuje ustugi w zakresie ttumaczen w zgodzie z ponizszymi ,Ogoélnymi warunkami $wiadczenia ustug w zakresie ttumaczen” oraz w poszanowaniu zasad Karty Ttumacza
Miedzynarodowej Federacji Ttumaczy FIT oraz Kodeksu Ttumacza Przysiegtego.

§2

Przyjecie wigzacego zlecenia odbywa sie osobiscie lub drogg elektroniczng w momencie otrzymania od Zleceniodawcy formularza zlecenia (do pobrania na www.twojtlumacz.pl),
podpisanego przez osobe do tego upowazniong oraz po dokonaniu wptaty 50% wycenionej wartosci zlecenia. Twéj Ttumacz zobowigzuje sie przystgpi¢ do realizacji zlecenia przestanego
pocztg elektroniczng, Poczta Polska, po dokonaniu wptaty zaliczki, zaksiegowaniu jej na koncie Twéj Ttumacz, lub po przestaniu dowodu wptaty zaliczki. Twéj Ttumacz zastrzega sobie
prawo, iz gotowe ttumaczenie moze zawieraé¢ wieksza/lub mniejszg ilo$¢ stron niz w momencie wstepnej wyceny.

3

Twdj Tlumacz podejmuije sig podjgé realizacji ttumaczenia w zakresie:
- ttumaczenia pisemnego;
- thumaczenia ustnego.
§4
Ttumaczenia pisemne realizowane sg w terminie:
- zwyktym (do 5 stron/ minimum 1-2 dnirobocze)
- pilnym (do 5 stron/24h);
-ekspresowym (powyzej 5 stron/24) na petny dzien roboczy od poniedziatku do piatku, oprécz dni ustawowo wolnych od pracy.
Do terminéw realizacji zlecen nie wlicza sie dnia, w ktérym ztozono zlecenie, sob6t, niedziel, $wigt oraz dni ustawowo wolnych od pracy, jak i dnia odbioru ttumaczenia. Zlecenia
przekazywane sg Zleceniodawcy od poniedziatku do pigtku po godz. 11: 00.
Jednostkg obliczeniowg dla tekstu pisanego jest:
- 1600 znakéw dla tekstow nieposwiadczonych;
- 1125 znakéw dla ttumaczen poswiadczonych (tzw. przysiegtych).
Minimalna ilo$¢ stron obliczeniowych dla ttumaczen nieposwiadczonych wynosi 0,5 strony, dla ttumaczen poswiadczonych 1 strona, przy czym kazda rozpoczeta strona ttumaczenia liczona
jestjako cata strona.
Znak oznacza kazdy znak alfanumeryczny, interpunkcyjny oraz spacje pomigdzy wyrazami.
§5
- Ttumaczenie ustne rozliczane jest w bloku:
-jednogodzinnym: ttumaczenie na terenie Wroctawia;
-dwugodzinnym: ttumaczenie poza Wroctawiem.
Kazda rozpoczeta godzina pracy liczona jest jako petna godzina.
W przypadku ttumaczen ustnych odbywajgcych sie poza Wroctawiem koszty dojazdu i powrotu ttumacza pokrywa Zleceniodawca.
Twoj Ttumacz nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niestawiennictwa ttumacza w wyznaczonym terminie, spowodowanego wypadkami losowymi.
§6
Stawki podstawowe za tltumaczenia sg ujete w cenniku. Stawka w terminie:
- pilnym wynosi 150 % stawki za ttumaczenie w terminie zwyktym;
- ekspresowym wynosi 200 % stawki za ttumaczenie w terminie zwyktym;
- stawki za tumaczenia wykonane w sobote, niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy sag przedmiotem indywidualnych ustalen pomiedzy Zleceniodawca a Zleceniobiorca.
Stawki podstawowe nie obejmujg przygotowania tekstu do publikacji. Przygotowanie tekstu do publikacji wymaga dodatkowej korekty i odbywa sie za dodatkowg optatg. Warunki takiej ustugi
okreslane sg indywidualnie.
Twoj Ttumacz zastrzega sobie prawo do pobrania dodatkowych optat z tytutu:
- zachowania nietypowego uktadu graficznego + 20% do stawki podstawowej;
- tlumaczenia tekstow sporzgdzonych pismem odrecznym + 20 % do stawki podstawowej;
- sporzadzenia odpisu oryginatu ttumaczenia + 30 % do stawki podstawowej;
- weryfikacji tekstéw przez Native Speakera + 40% do stawki podstawowe;j.
§7
W przypadku odstgpienia od pisemnie ztozonego zlecenia w zakresie ttumaczenia pisemnego, Zleceniodawca zobowigzuje sie do zaptaty 100% wartosci wykonanego zlecenia. W
przypadku odstgpienia od pisemnie ztozonego zlecenia w zakresie ttumaczenia ustnego, Zleceniodawca zobowigzuije sie do zaptaty 50% ustalonej stawki.
W przypadku braku odbioru ttumaczenia przygotowanego ttumaczenia i odmowy zaptaty za wykonang ustuge, Zleceniodawca ma obowigzek niezwtocznego uregulowania ptatnosci wraz z
ustawowywymi odsetkami.
W przypadku zalegania z ptatno$ciami Zleceniodawca ma obowigzek niezwtocznego uregulowania ptatnosci wraz z odsetkami. W przypadku nieuregulowania naleznosci przez
Zleceniodawce w termiie 30 dni od ustalonego terminu ptatnosci, Zleceniobiorca ma prawo zgtosi¢ dtuznika do windykaciji i rejestru dtuznikéw. Wszelkimi kosztami powstatymi z tego tytutu
obigza sie dtuznika.
§8
Tekst wykonanego zlecenia zostanie przekazany Zleceniodawcy w formie wydruku komputerowego lub zapisu elektronicznego, lub w dwéch formach jednoczesnie. Wykresy znaki graficzne
oraz zachowanie nietypowego uktadu graficznego wymagaja dodatkowych optat i sg przedmiotem indywidualnych ustalen pomiedzy Twéj Tlumacz a Zleceniodawca.
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Twdj Thumacz dotozy wszelkich staran, aby gotowy tekst ttumaczenia oddawat jak najwierniej tekst oryginalny. Twéj Thumacz nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci za wady tltumaczenia,
wynikajgce z usterek tekstu oryginalnego oraz za wady ttumaczenia wykonanego w trybie pilnym oraz ekspresowym, przy czym zobowigzuje si¢ do bezptatnej korekty powstatych
btedéw. Twoj Ttumacz zobowigzuje sig do zachowania tajemnicy, co do tresci zleconych tekstow.
§10
Odpowiedzialno$¢ za szkody zwigzane z wykonanym ttumaczeniem przez Twoj Ttumacz jest ograniczona do wysokosci wynagrodzenia netto za dane ttumaczenie
§ 11
Odpowiedzialnos¢ za tresé zleconych tekstow ponosi Zleceniodawca. Twdj Ttumacz zaktada, iz Zleceniodawca posiada prawa autorskie do przekazywanych prac. Konsekwencije
powstate z tytutu naruszenia praw autorskich ponosi Zleceniodawca.
§12

Twdj Thumacz zastrzega sobie prawo, co do zmian powyzszych ,,0gélnych warunkéw $wiadczenia ustug w zakresie ttumaczen”.
§13

W sprawach nieuregulowanych powyzej zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego.
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